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PRÉSENTATION
Couleurs d’Avenir intervient au sein de territoires d’habitat social et de copropriétés dégradées pour
favoriser l’amélioration de la qualité de vie et le mieux vivre ensemble.
Ses principaux champs d’application sont : la sensibilisation au respect de la vie en collectivité, le soutien
au développement de la vie culturelle et sociale, la déclinaison d’actions dans le cadre de la gestion
urbaine de proximité, la création et le suivi d’enceintes de concertation partagée, la médiation auprès des
familles les plus sensibles, la conduite de diagnostics de territoire et d’enquêtes socio culturelles, la co-
construction de projets d’habitants et autres sujets liés à la vie des ensembles sociaux.
Depuis 2016, Couleurs d’Avenir intervient au sein de groupement de maîtrise d’œuvre - avec des
architectes, bureaux d’étude technique, paysagistes, etc. - pour réaliser une mission « d’information et de
concertation » auprès des locataires dans le cadre de projets de réhabilitation.

MISSIONS
• Assurer la médiation entre les habitants et les bailleurs sur les axes stratégiques de Développement
Social Urbain, dans tous les domaines de la qualité de vie.
• Etre au service des projets via les coordinateurs, c’est-à-dire une force pour soutenir les réalisations
d’actions de proximité.
Vos missions principales sont :
En appui au coordinateur·rices de projet vous intervenez dans les relations de proximité avec les habitants
de plusieurs quartiers en Île-de-France :
• Aller à la rencontre des habitants individuellement en porte à porte pour développer la médiation
locataires / bailleurs sur des sujets tels que les droits et devoirs du locataire, la vie en collectivité,
l’entretien du logement, la prévention des risques domestiques, la connaissance des gestes écologiques,
etc…
• Assurer des animations sur site (en intérieur et extérieur) pour transmettre à l’équipe de proximité et
aux habitants les informations sur les thèmes précités.
• Veiller à ce que les locataires soient acteurs sur les sujets qui touchent la qualité de vie dans le
logement et dans les parties communes (favoriser la mobilisation, l’implication, la prise de conscience des
enjeux à différentes échelles…)

PROFIL
• Niveau bac + 2 dans le domaine de l’animation socio-culturelle, la médiation, le développement local, la
concertation, l’éducation populaire, les ONG, le mouvement associatif laïque, l’économie social et solidaire
• La connaissance des problématiques et enjeux liés aux quartiers en politique de la ville serait un plus
• Goût et capacité de dialogue avec toute personne résidant en habitat social : qualité d’écoute, de prise
en compte des difficultés et opportunités, de connaissance générale des situations et des facteurs socio-



culturels à l’œuvre dans les quartiers sensibles.
• Capacité d’énonciation, de clarté dans l’argumentation, de positionnement neutre
• Respect de la discrétion et confidentialité
• Gestion de son planning, des modalités pratiques (ponctualité, présentation physique, soin du matériel)
• Mobilisation des institutions et du réseau partenarial
• Protection des droits et des personnes et respect de la règlementation

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
• CDD 6 mois renouvelable
• Être éligible au dispositif Parcours Emploi Compétences
• Temps plein 35h hebdo
• Rémunération : à débattre selon profil et expérience
• Permis B : le siège de Couleurs d’Avenir est à Montreuil mais prévoir déplacements quotidiens sur les
sites d’intervention (en Île-de-France)
• 50 % carte Navigo, Tickets restaurant

CONTACTS
Merci d’adresser votre candidature (CV et lettre de motivation) à l’attention de :
Cécile TEURLINGS, coordinatrice de projets DSU : cecile.teurlings@couleursdavenir.com

Emplacement : Accueil > Services > Offres d’emploi >
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