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DEMATERIALISATION DES SERVICES PUBLICS ET ACCES AUX
DROITS : QUELS ENJEUX ?
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Pierre MAZET avec les présentations d’'Ines GANDON-RIOM, Rachid KADDOUR,
Mériem MAZOUZ et Faida YAHIAOUI.

1. Dématérialisation et accés aux droits : comment éviter I’exclusion ? Eléments de cadrage
Pierre Mazet, chercheur en sciences sociales et formateur

2. Et concretement ? Présentation d’initiatives locales

- La Maison des Femmes d’Asnieres-sur-Seine

- La Fédération des centres sociaux et socioculturels de Seine-Saint-Denis

- Emmatis Connect
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